涵江区行政服务中心关于2024年

法治政府建设情况的报告

今年，中心继续认真贯彻落实《莆田市涵江区贯彻落实<法治政府建设实施纲要（2021—2025年）>的实施方案》（莆涵委法〔2022〕6号）精神，坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻落实党的二十大和二十届二中、三中全会精神，坚持企业群众需求导向，狠抓政务服务品牌提升，提升政务服务满意度，进一步推进政务服务运行标准化、服务供给规范化、企业群众办事便利化，助力全区政务服务增速提效，助推营商环境优化提升。现将2024年推进法治政府建设情况汇报如下：

一、工作开展情况

（一）强化组织领导，落实主体责任

一是强化组织领导。成立了由主要负责同志任组长、分管领导任副组长，各股室负责人为小组成员的法治政府建设工作领导小组，明确一把手为法治建设的第一责任人，坚持把推进依法行政摆上重要议事日程，与业务工作同部署、同落实、同计划，将履行推进法治建设第一责任人职责情况列入年终述职；通过细化领导分工，明确成员职责，确保法治政府建设各项工作顺利开展。二是落实“三重一大”集体决策机制。凡涉及人事、重大建设项目、重大决策等事项，坚持“集体领导、民主集中、个别酝酿、会议决定”的原则，做到科学决策、依法决策、民主决策。三是严格督促指导。切实督促指导领导班子成员、科室负责人依法依规办事，对违反中央八项规定、特权思想严重、法治观念淡薄的干部及时进行批评教育，对造成不良影响或严重后果的人员，坚决依纪依法追究责任。
（二）强化普法宣教，增强法律意识

一是严格落实“第一议题”制度。把《习近平法治思想》《中国共产党党员网络行为规定》《中国共产党纪律处分条例》等文件内容纳入到中心党支部理论学习内容。二是加强普法宣传教育。利用中心政务大厅LED滚动播放普法宣传海报、视频，加大政务服务工作相关法律法规的宣传力度。以“国家宪法日”等时间节点为契机，大力开展法治宣传活动，面向广大群众和企业积极宣传《中华人民共和国宪法》《中华人民共和国民法典》《国家安全法》《网络安全法》等法律法规知识，营造尊法、学法、守法、用法的良好社会风尚。

（三）推进政务服务向基层延伸

全面推进高频政务服务事项“下沉入圈”，推动政务服务“就近办”，以打造“15分钟政务服务圈”为突破口，积极推动公安户籍、市场监管、医保等与群众日常生活密切相关业务下沉到各便民服务中心办理，建立健全首问负责、一次性告知、限时办结等配套保障制度，规范事项名称、办理时限、申请材料等，夯实基层政务服务“标准化”。截至目前，区级及镇(街)进驻事项共计3471项，“五级十五同”标准化目录清单内事项基本实现“应进全进”,构建起完整的区、镇(街)、村(居)三级政务服务平台。

（四）推动“高效办成一件事”改革

紧盯重点民生实事，积极推行个人、企业、项目全生命周期应用场景，落实省级推出的两个批次“高效办成一件事”套餐25个，按照一次告知、一表申请、一套材料、一窗受理工作模式，实现企业群众办事更加高效、便捷。今年我区“一件事”办件量为3434件。

（五）推进“跨区域通办”业务

通过“收受分离”模式，打破事项办理的属地化管理限制，以“全程网办”“异地代收代办”“多地联办”等方式，推动政务服务事项“跨省通办”“省内通办”“全域通办”，让数据多跑路，企业、群众少跑腿，解决企业、群众异地办事难问题。今年共受理“全域通办”事项48074件，“跨省通办”事项22920件，“省内通办”事项1146件。
（六）提升公共资源交易服务水平

今年以来，建设工程招投标成功19次，成交金额5.6亿元；产权交易成功2次，成交金额4.67亿元。全区工程公开招标项目全部实行招投标全流程“电子化”，实现“不见面” 开评标。推进与外地市开展远程异地评标工作，今年涵江区公共资源交易平台共开展远程异地评标34个场次，其中作为主场开展了7次，作为副场开展了27次。
二、困难和问题

在法治政府建设中虽然取得了一定的成绩，工作中仍存在一些问题，主要表现为：一是法治宣传力度有待加强。法治宣传的途径、平台和载体受限，普法形式单一，普法活动仍局限于开展志愿活动、张贴海报等形式，普法宣教效果有待提升。二是干部职工的法律素养仍需加强，运用法治思维和法治方式开展工作的能力有待提升。

三、2025年工作安排

2025年，我中心将继续认真贯彻执行区委、区政府依法行政的有关规定、精神，把依法行政贯穿于整个年度工作中，求真务实，扎实推进政务服务的各项工作。  

（一）扎实推进普法宣传工作

不断创新宣传手段，充分利用各种形式、各种渠道广泛宣传国家法律法规，开展多形式的法治宣传活动，进一步提高工作人员法律素质，不断增强依法行政、为民服务的意识。持续开展普法宣传工作，提升普法工作的宣传效果，营造浓厚的法治氛围；深入学习贯彻习近平总书记全面依法治国新理念新思想新战略，广泛深入宣传依法行政的重要性，提升中心全体干部职工、办事企业和群众的法治意识。  

（二）推动公共数据应用赋能，促进数据“用得好”

持续深化省、市政务服务“数据最多采一次”改革，进一步推进公共数据赋能政务服务高效办事，围绕赋能政务服务开展“数据最多采一次”工作，企业、群众办理政务事项时需要采集的相关信息，直接从“一企一档”“一人一档”中调取，实现企业、群众数据“一次填报、多次使用”，让企业、群众办事更高效、更快捷、更智能，助力营商环境优化提升。

（三）深化“高效办成一件事”改革，提升政务服务效能

以“高效办成一件事”为目标，以流程再造、集成服务为手段，2025年贯彻落实25个省级部署“一件事”主题服务场景，配合各“一件事”牵头部门、责任部门，逐项制定工作落实方案，明确工作路径，推进落实闭环管理机制，定期调度工作进展，为企业群众提供超预期的便利化服务体验。
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